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Sobre
Nosotros

Fortalecemos empresas
con metodologias agiles

En MSC Consulting Group, logramos entender a las
organizaciones, clientes, consumidores a través de las nuevas
tendencias del mercado mediante la identificacion de
oportunidades que generen crecimiento conjunto.

Estamos en constante busqueda y desarrollo de
fortalecimiento de capacidades a nivel global en relacién con
los temas alineados a los negocios, innovacion, estrategia,
power skills y gestion a nivel comercial y empresarial sobre Ia
base de la informacién y herramientas disruptivas que permitan
lograr soluciones a las necesidades logrando superar
expectativas a todo nivel.

Desde el 2008 desarrollamos fortalecimiento de capacidades
en diferentes lugares del Perl y el mundo como México,
Ecuador, El Salvador, entre otros. Los temas a nivel de
capacitaciones y talleres estan directamente relacionados con
desarrollo y transformacion personal enfocados en Liderazgo e
innovacion, inteligencia emocional, comunicacion efectiva,
trabajo en equipo y manejo de conflictos.

Misig
Proporcionar a las empresas las
herramientas y el conocimiento necesarios

para navegar los desafios del mundo
empresarial moderno.

Proposito

Crear un impacto positivo en las
organizaciones a través de soluciones
estratégicas innovadoras y un enfoque
centrado en el cliente, trabajando juntos
para alcanzar el maximo potencial y lograr
resultados excepcionales.



Sobre nuestra
Directora
Marlith Segura

Master en Administracion de Empresas en
la Escuela de Postgrado UTP con
especialidad previa en Administracion vy
Marketing (UTP); con mas de 20 afios de
experiencia profesional en el Area de
Investigacion de Mercados, Proyectos
empresariales, Asesoria comercial,
Capacitacion y Marketing empresarial a
nivel nacional e internacional, con mayor
énfasis en el sector emprendedor,
agroindustrial y comercial, desarrollo de
estudios de investigacion para ONG's vy
empresas privadas.

"
Pasion por lo que amo”

Marlith Segura

@ Especialista en metodologias &giles y de
innovacion.

@ Certificada en Metodologia de LSP- Lego
Serious Play y (Management 3.0, MMG)

@ Catedrética y asesora de tesis de maestria
en la EPGUTP-Grupo Intercorp.

@ Facilitadora en  CENTRUM  -PUCP-
Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

@ Facilitadora/ Docente de la escuela de
Gestion y Negocios de Red- Lauréate vy
Facilitadora en la Escuela de Educacion
Ejecutiva Zegel IPAE, especialista en
metodologias ludicas.

@ Asesora de Pymes en COFIDE.

@ Facilitadora  Internacional  en  temas
relacionados a Soft Skills.
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sPor que
nosotros?

Los constantes cambios a nivel global QHacer los que mas nos gusta vy
generan que dinamicemos  nuestra disfrutamos.

metodologia de acuerdo con nuestro

mercado, con mayor énfasis en QHacer lo mejor que sabemos hacer.
Latinoamérica y parte de Centroameérica a

través de nuestros expertos que forman un QHacer lo que es de beneficio para los
equipo multidisciplinario 'y altamente demas.

profesional regidos sobre la base de

nuestros pilares:

Nuestros logros

Nos hemos caracterizado por siempre dar o mejor superando las
expectativas de nuestros aliados estratégicos.

DO

Anos de Personas Métodos Paises
experiencia capacitadas creados capacitados




] Nuestro equipo

Marlith Segura

MBA. Lic. en Administracion vy
Marketing — UTP/ESAN con mas
de 20 afos de experiencia en
proyectos de Investigacion de
Mercados, asesoria comercial, y
marketing empresarial

Nancy Escribens

Doctora (e) en Administracion de

Negocios  Globales,  Country
Manager Peru — Retail Marketing,
Gerente Comercial  Almacenes

Forwarder- ALFOSAC

Evelyn Duncan

Especialista en Trabajo

Social Clinico, LCSW-USA
Experta en manejo de
metodologias  en  relaciones,
desarrollo social y habilidades

personales.

Confiaron en nosotros
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Soluciones Innovadoras para ti

L

@ Capacitaciones

Capacitacion en gestion del talento
Capacitacion estratégica y comercial
Capacitacion en innovacion y manejo de
herramientas

R

@ Asesorias y consultorias

Asesoria administrativa y organizacional
Asesoria estratégica comercial
Asesoria en RRHH

)\

@ Investigacion de mercados

Estudios cualitativos
Estudios cuantitativos
Estudios ADHOC

oa Qo
3 [
@ Charlas y talleres

Taller: «La ruta del liderazgo»




01 CAPACITACIONES

iPotencia el talento de tu equipo
con nuestras capacitaciones!

Nuestros programas abarcan desde el desarrollo de habilidades de liderazgo e innovacion hasta
estrategias comerciales efectivas y metodologias agiles como Lego Serious Play y Design Thinking,
proporcionando soluciones completas para el crecimiento empresarial.

Capacitacion en
Gestion del Talento

Liderazgo e innovacion, inteligencia emocional,
comunicacion efectiva, trabajo en equipo, toma
de decisiones, manejo de conflictos a traves del ™
programa ‘La Ruta del Liderazgo. Con la @
metodologia MSC.
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Capacitacion
estratégica y comercial

Estrategia y técnicas de ventas, servicio al cliente,
investigacion ~ de  mercados,  estrategias
comerciales en tiempos de cambio, Desarrollo de
habilidades comerciales, Presentaciones de alto
impacto, Marketing y estrategia comercial.

Capacitacion en Innovacion
v manejo de herramientas

Desarrollo de metodologias agiles fundamentales
para el aprovechamiento de nuevos enfoques que
impulsan la innovacion y crecimiento a través de
herramientas innovadoras:

Lego Serious Play
Management 3.0
Mental Model Game
Design Thinking
Lean Startup
Método MSC




02 ASESORIAS Y CONSULTORIAS

iPotencia tu éxito empresarial con nuestra
asesoria y consultoria especializada!

Ofrecemos servicios de asesoria y consultoria especializados en tres areas clave: Administrativa y
Organizacional, Estratégica Comercial y Recursos Humanos. Nuestros expertos brindan soluciones

efectivas para optimizar procesos, desarrollar planes de negocio y fortalecer el capital humano de tu
empresa.

Asesoria administrativa
y organizacional

Desarrollo organizacional, gestion del cambio,
mejora de procesos y gestion del proyecto.

Asesoria estratégica
comercial

Plan de Marketing, Plan de negocio, Estudios de
Benchmarking, Anadlisis de demanda, oferta y
creacion de propuesta de valor.

Asesoria en RRHH

Apoyo en la gestion de personal, reclutamiento,
seleccion, formacion y desarrollo de talento,
gestion del desempefio, compensacion vy
beneficios, entre otros aspectos relacionados con
el capital humano.




03 INVESTIGACION DE MERCADOS

Descubre el potencial de tu mercado
con nuestra investigacion estratégica

Proporcionamos informacion estratégica para comprender el entorno comercial, mejorar la
experiencia del cliente y evaluar nuevas oportunidades de productos y mercado.

Estudios cualitativos

Desarrollo de estudios de:
Posicionamiento de marca
Mistery Shopper (cliente incognito)
Evaluacion y satisfaccion del cliente
Entrevistas a profundidad
Estudios de habitos y preferencias
Focus Group

Estudios cuantitativos

Estudios base, diagnostico comercial, estudio de
posicionamiento, de evaluacion de productos,
servicios y procesos, analisis de la competencia
(benchmarking) , Estudios POP.

Estudios ADHOC

Nuestros estudios ad hoc son investigaciones
que disefiamos de forma adecuada que nos
permita abordar la problematica de Ila
organizacion en relaciéon con su mercado objetivo,
permitiendo desarrollar de manera efectiva el
producto o servicio buscando recopilar
informacion  relevante para resolver una
necesidad particular.




0/ CHARLASY TALLERES

Taller: La Ruta del Liderazgo

Liderazgo e innovacion, inteligencia emocional,
comunicacion efectiva, trabajo en equipo, toma
de decisiones, manejo de conflictos a través del
programa “La Ruta del Liderazgo'.

Objetivo: Busca lograr el aprendizaje experiencial
que busca motivar, inspirar y empoderar a través
del fortalecimiento de competencias.

A través de las diversas metodologias de
innovacion, LSP, Management3.0, Mental Model
Game y otras de Gamificacion los participantes
exploraran, construiran 'y compartiran sus
descubrimientos a medida que van desarrollando
cada uno de los retos, colaborando e
involucrandose profundamente mediante |la
aplicacion de las diversas situaciones ligadas a su
realidad actual y de acuerdo con nuestra
metodologia de Open Source, logrando el
fortalecimiento de capacidades generando alto
impacto para la organizacion.

LEGO"SERIOUS PLAY"

CERTIFIED
FACILITATOR

- Ap <> GLOBAL
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Metodologia

A través del Método MSC (mentalidad,
Skills y Crecimiento)

Nuestra metodologia de capacitacion

integral aborda aspectos claves del
desarrollo  personal 'y  profesional
mediante las habilidad  cognitivas,
adquisicion de habilidades hard y Sofft,
logrando  fomentar el  crecimiento

continuo a todo nivel.



Taller: La Ruta del Liderazgo

1
. Liderazgo

o)
™  Enbusca del

proposito personal

Comunicacion Efectiva

Zggx:

Desarrollo de herramientas
innovadoras de comunicacion

o— Trabajo en equipo

Herramientas de integracion
de equipos de alto impacto.

A

@ Toma de decisiones

Fortalecimiento de habilidades
para tiempos de cambio.







